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TR - TERMO DE REFERENCIA (SERVICOS COMUNS)

Item

Descrigéio

; Valor
Undidade | Qtdade. Unitdirio Total
Estimado

Fornecimento de 07 (sete) SIM Cards (4G/5G)
- Os servigos deverdo contemplar ligacoes|
ilimitadas locais (VC1) e de longa distancia (VC2
e V(C3), para telefones fixos ou moveis de
qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio
de SMS ilimitados (ou, no minimo, 100
mensagens mensais), acesso ao aplicativol
WhatsApp sem desconto da franquia de dados|
(exceto para chamadas de audio e video), bem
como roaming nacional sem custos adicionais.

O plano devera incluir pacote de dados moveis
com franquia minima de 40 GB mensais, com
acesso ilimitado a internet e reducdo de
velocidade apos o atingimento da franquia, sem,
bloqueio do servico.

Os servigos serdo adquiridos e solicitados de
forma gradativa, conforme a necessidade da
Camara Municipal, com ativagdes realizadas
progressivamente, de acordo com a demandaj
institucional do drgéo.
Nao sera admitida a cobranga de quaisquer
valores adicionais além daqueles expressamente
previstos no contrato.

R$

meses 12 R$ 700.00 8.400.00

VALOR GLOBAL ESTIMADO**

R$ 8.400,00

QUAL O MOTIVO DA
CONTRATACAO?

NATUREZA

A necessidade de assegurar comunicagdo continua, eficiente e segura para o

de custos e economicidade para a Administracdo Piblica.

desempenho das atividades institucionais da Camara Municipal. O servigo é
essencial para o suporte as rotinas administrativas, ao exercicio das fungdes
parlamentares e 4 comunicagdo oficial, garantindo mobilidade,
disponibilidade permanente e melhor controle dos gastos, com previsibilidade

B Comum.

| Especial
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B sim Justificativa: A contratada devera garantir a qualidade, o perfeito
funcionamento e a ativacdo adequada dos chips fornecidos. Eventuais
defeitos, falhas de [uncionamento, bloqueios indevidos ou problemas de
HAVERA GARANTIA DO SERVICO? ativagdo deverdo ser sanados pela contratada, com substituicio imediata dos
SIM Cards, sem qualquer custo adicional para a Administragdo, assegurando a
continuidade dos servicos de telefonia movel e acesso a dados durante toda a
vigéncia contratual

D Nio

|| Inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, da Lei Federal N°
14,133/21.

Dispensa de licitacdo em razdo do valor, com fundamento no art. 75, I, da Lei
Federal n® 14.133/21.

FORMA DE CONTRATACAO
__ Dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, da Lei Federal n°® 14.133/21.

| Pregio eletrénico.

CRITERIO DE JULGAMENTO B Menor prego. Nos pregos propostos deverdo estar inclusos todos os custos|
diretos e indiretos, necessarios ao total cumprimento do objeto da

contratacdo.

0 ORCAMENTO ESTIMADO F || Sim. Justifique: (Indicar o motivo da escolha do orgamento sigiloso para

SIGILOSO? a contratagdo).

B No.

[ ] Sim.
SERA EXIGIDA HABILITACAO N . .
TECNICA? B Nzo. Em razio da baixa complexidade.
) A capacidade técnica da contratada sera comprovada pela regular autorizagao
QUALIFICACOES TECNICAS para prestagdo do servigo junto & ANATEL, bem como pelo atendimento as|
EXIGIDAS demais exigéncias legais e regulamentares aplicaveis, sendo suficiente para
assegurar a adequada execugdo dos servigos contratados, conforme o Termo
de Referéncia e a Lei Federal n® 14.133/2021.
HA CRITERIO DE ~ Sim
SUSTENTABILIDADE? B Nio
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HA RISCOS A SEREM ASSUMIDOS
PELA CONTRATADA?

B Sim. A contratada assumira integralmente os riscos inerentes a execugio
do contrato, especialmente aqueles relacionados a prestagdo continua ¢
adequada dos servigos de telefonia movel e acesso a dados. Entre os principais
riscos assumidos pela contratada destacam-se eventuais falhas na ativagio,
funcionamento ou disponibilidade dos SIM Cards, instabilidades de rede,
interrup¢des indevidas do servigo, bem como a necessidade de substituicdo de
chips defeituosos, atendimento técnico e suporte aos usuarios, tudo sem dnus
adicional para a Administragdo, garantindo a continuidade, qualidade e niveis
de servico pactuados durante toda a vigéncia contratual

| Nio

COMO O SERVICO E PRESTADO?

O servigo sera prestado de forma continua. A contratada sera responsavel pelal
ativagdo, gerenciamento e funcionamento das linhas moveis, com
fornecimento dos SIM Cards (chips), garantindo a prestagdo dos servigos de|
voz, mensagens e¢ pacote de dados com franquia e valor mensal fixo,
observados os limites, niveis de qualidade e cobertura da rede.

Eventuais falhas, interrupgdes ou problemas de funcionamento deverdo ser
prontamente solucionados pela contratada, sem custos adicionais para a
Administragdo, assegurando a continuidade e a adequada execugdo dos
servigos durante toda a vigéncia contratual.

LOCAL E HORA DA PRESTACAO DO
SERVICO

A prestagdo dos servigos, no que se refere ao atendimento, entrega de SIM
Cards (chips), suporte técnico presencial ou demais demandas|
administrativas, quando necessarias, devera ocorrer no endereco Travessa Ary|
Brasileiro de Castro n° 242 — Centro — CEP: 37.945-000, nos horarios de
funcionamento da Camara Municipal, sendo das 08h00 as 1 1h30 e das 12h30
as 16h00. em dias dateis.

A prestagdo dos servigos de telefonia movel e acesso a dados dar-se-a de
forma continua, conforme as condi¢cdes estabelecidas no contrato,
independentemente de local ou hordrio de utilizagdo, respeitada a area de
cobertura da operadora contratada.

PRAZO DO CONTRATO

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura,
podendo ser prorrogado conforme interesse da Camara Municipal e legislacdol
aplicavel.

HAVERA POSSIBILIDADE DE
PRORROGACAO?

B Sim. nas hipoteses do art. 106 ¢ 107 da Lei Federal n® 14.133/21,
| No.

FORMA DE PAGAMENTO

Meio: O pagamento sera realizado por meio de crédito bancario em conta
indicada pela contratada ou por boleto bancario emitido pela contratada ¢
encaminhado a Cémara Municipal, mediante faturas mensais emitidas ao
longo da vigéncia do contrato. Os valores corresponderdo aos servigos
contratados, conforme as condi¢des estabelecidas no instrumento contratual,
considerando tratar-se de pacote de servigos com franquia de dados e valor
mensal fixo, independentemente da variacido de uso, desde que observados os
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limites e pardmetros previstos no contrato.

Qual o prazo? A Camara Municipal realizard o pagamento, até 30 dias
corridos, a contar do recebimento da nota fiscal (ou fatura) com o
comprovante de regularidade fiscal da contratada.

Prova de regularidade fiscal: A regularidade fiscal pode ser provada pela
apresentacdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei Federal n°
14.133/21, quando nao for possivel consultar pelos sistemas oficiais.

QUAL A GARANTIA DO CONTRATO?

|| X% do valor inicial do contrato.

Justificativa: (O percentual somente pode ser superior a 3% mediante justificativa
na complexidade técnica ou nos riscos envolvi- dos, ndo podendo ser superior a
10%).

B Nio ha.
Justificativa: A garantia ndo sera exigida por baixo risco de inexecugido
contratual.

DAS OBRIGACOES DO
CONTRATANTE

e Proporcionar as condi¢des necessarias para a adequada execugéio dos
servicos contratados;

° Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, por meio de
servidor ou comissdo designada, comunicando a contratada eventuais
irregularidades constatadas;

e Efetuar o pagamento a contratada nos prazos, condi¢des e forma)
estabelecidos no contrato, observando o vencimento indicado nas
faturas/notas fiscais ou boletos apresentados;

e Fornecer a contratada as informagodes e autorizagdes necessarias para
a ativacgdo, gerenciamento e utilizacdo dos servicos e dos SIM Cards|
(chips);

e Comunicar formalmente a contratada quaisquer falhas, interrupgoes|
ou inadequagdes verificadas na prestagdo dos servigos;

e Permitir 0 acesso da contratada, quando necessario, as dependéncias
da Céamara Municipal, nos horarios de funcionamento, para
atendimento, suporte ou entrega de materiais;

e Cumprir as demais obriga¢les previstas no contrato, no Termo de
Referéncia e na legislagdo aplicavel.

DAS OBRIGACOES DA
CONTRATADA

e Prestar os servigos de Telefonia Maovel Pessoal (SMP) e acesso aj
dados, no sistema pds-pago, de forma continua, regular e eficiente,
conforme as condicdes estabelecidas no contrato e no Termo de|
Referéncia;

e Fornecer os SIM Cards (chips) novos, ndo utilizados, devidamente
lacrados e compativeis com a rede da operadora, garantindo sua
correta ativagdo e funcionamento;

e  Manter a qualidade, a disponibilidade e a cobertura dos servigos,
observados os padrdes técnicos e regulatorios estabelecidos pela
ANATEL;

e Solucionar, de forma imediata, eventuais falhas, interrup¢des ou
irregularidades na presta¢do dos servicos, sem onus adicional para aj
Administracio;
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DADOS ORCAMENTARIOS DA
CONTRATACAO

e  Substituir, sem custos adicionais, os SIM Cards que apresentarem
defeitos, falhas de funcionamento, bloqueios indevidos ou violagio
de lacre;

e Emitir faturas/boletos mensais de forma clara ¢ detalhada,
correspondentes aos servigos contratados, respeitando o valor mensal
fixo pactuado;

e Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, conforme exigido
pela legislacao vigente;

e Cumprir todas as normas legais, regulamentares e contratuais
aplicaveis, responsabilizando-se por quaisquer danos causados a
Administra¢do ou a terceiros, decorrentes da execugdo dos servigos:

e Atender prontamente as solicitagdes da Céamara Municipal
relacionadas a gestdo, suporte e esclarecimentos sobre os servigos
contratados.

Funcional Programatica:01.031.003.4002
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.99
Fonte do Recurso: 1.500

Obs: Esses dados estdo sujeitos a revisdo por ocasido da emissdo do atestado de
disponibilidade or¢amentaria.

Sdo José da Barra, 28 de janeiro de 2026.

Divania Ap. do Nascimento

Equipe Apoio, Portaria n° 025 de 14 de abril de 2025.




